
 
 

Werde Teil unseres Teams – als Rezeptionsmitarbeiter*in (m/w/d) 

Möchten Sie Menschen einen angenehmen Aufenthalt bieten und Teil eines engagierten 

Teams werden? Dann sind Sie bei uns genau richtig! 

Die Jugendbildungsstätte Haus Venusberg bietet als zentrale Anlaufstelle für die Jugend-

und Jugendsozialarbeit eine spannende und abwechslungsreiche Tätigkeit. Unser Haus 

unterstützt die Durchführung von Tagungen, Konferenzen, Seminaren und 

Schulungsmaßnahmen und empfängt täglich Gäste aus verschiedenen Bereichen. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine/n motivierte/n und zuverlässige/n 

Rezeptionsmitarbeiter*in (m/w/d) in Vollzeit – idealerweise ab sofort! 

 

Ihre Aufgaben: 

• Ansprechpartner*in für unsere Gäste: Vom ersten Kontakt per Telefon oder E-Mail 

bis zum persönlichen Empfang vor Ort 

• Betreuung und Beratung unserer Gäste in Bezug auf Unterkünfte und 

Tagungsangebote 

• Koordination von Reservierungen und Verwaltung der Buchungen für Seminare, 

Tagungen und Übernachtungen 

• Organisation und Planung von Abläufen, um einen reibungslosen Service zu 

gewährleisten 

• Allgemeine Korrespondenz sowie administrative Aufgaben, die Flexibilität und 

Genauigkeit erfordern 

 

Was Sie mitbringen: 

• Abgeschlossene Berufsausbildung – idealerweise in der Hotellerie oder im 

Dienstleistungssektor 

• Gute PC-Kenntnisse (insbesondere MS Office und gängige Buchungsprogramme) 

• Organisationstalent und Kommunikationsstärke 

• Serviceorientierung und Freude am Umgang mit Menschen 

• Flexibilität und Teamgeist – wir arbeiten in wechselnden Diensten, auch an Sonn- 

und Feiertagen 

 

Wir bieten Ihnen: 

• Ein freundliches, dynamisches Team, das Sie in Ihrem Arbeitsalltag unterstützt 

• Einen Arbeitsplatz in einer wertschätzenden und kollegialen Atmosphäre 

• Eine faire Vergütung nach Tarif (KAVO) sowie attraktive Nebenleistungen 



• Eine abwechslungsreiche und sinnstiftende Tätigkeit in einer renommierten 

Bildungsstätte 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung! Bitte senden Sie diese mit Lebenslauf, Zeugnissen 

und Referenzen sowie Informationen zu Ihrem bisherigen sozialen Engagement an: 

Jugendbildungsstätte Haus Venusberg e.V. 

Haager Weg 28-30 

53127 Bonn 

Oder per E-Mail an: norbert.nuecken@haus-venusberg.de 

 

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen und gemeinsam an einer erfolgreichen 

Zukunft zu arbeiten! 

 


